
 

Polí&cas de Entrega, Cancelación y Reembolso 
para Productos Digitales 

Estas Polí&cas son válidas para el si&o web h@ps://casadelaslicencias.com/ y se da por 
entendido que al momento de comprar cualquiera de nuestros productos o servicios el 
cliente acepta los términos, condiciones y polí&cas de entrega, cancelación y reembolso 
especificados a con&nuación.  

Al recibir su pedido, procedemos a contactarlo para tomar sus datos y crearle la licencia en 
MicrosoI, al finalizar este proceso se le enviará un correo directo de MicrosoI con los 
accesos y documentos de términos y condiciones para ac&var su licencia.  

Al enviarse el correo de términos y condiciones de MicrosoI por nuestra parte cons&tuye 
la entrega de los arKculos que compró. 

En caso de que no pueda ac&var su licencia o requiera realizar un reembolso de las mismas 
debe comunicarse con nosotros dentro de los 24 horas par&r de la realización de su 
pedido al número +507 270-1039.


